
詳しいご利用方法は裏面をご覧ください

おおのジョー pay コールセンターお問い合わせ窓口
受付期間：2026年3月2日（月）～2026年10月31日（土）　受付時間：9：00～18：00

ご不明な点やご質問は、コールセンターまでお問い合わせください

002-013

給付額

対象者

おおのジョーpay利用期間

利用可能店舗

7,000円
1人あたり

（共通券：3,000円 一般券：4,000円）

令和8年1月1日時点で大野城市
に住民登録があり、平成19年4月
1日以前に生まれた人

大野城市
PRキャラクター
大野ジョー3月下旬～9月末

すべてのおおのジョーpay取扱店舗（共通券） 利用可能店舗確認方法（おおのジョーpayアプリ）

大型店以外のおおのジョーpay取扱店舗（一般券）

加盟店全店舗でのお買い物に
ご使用いただけます

大型加盟店以外でのお買い物に
ご使用いただけます

令和8年 令和8年

大型店を含む全ての加盟店でご利用できます。

大型店ではご利用できません。

クーポン（一般券）

クーポン（共通券） ❶【利用可能店舗】を
　タップ

❷券種やカテゴリで
　検索が可能

0120



おおのジョー pay コールセンターお問い合わせ窓口
受付期間：2026年3月2日（月）～2026年10月31日（土）　受付時間：9：00～18：00

ご不明な点やご質問は、コールセンターまでお問い合わせください

002-0130120

閉じる

❸指定番号に発信してください
※画面をタップすると、電話アプリが開
き、自動で発信されます（すぐ切れます）
アプリに戻り、『認証完了』を選択します

2. 商品券のチャージ方法

認証が未完了の場合につき　   　の電話番号認証を行います

登録する電話番号を入力してください

・必ずお客様ご本人の電話番号をご使用ください。
 ご本人のものでない番号を使用された場合、アカウント
 停止などの対応を取らせていただく可能性があります。

080-00-0000

戻る 次へ
（認証用電話番号を表示します）

ご使用の電話番号の認証を行います

指定の番号に電話をかけていただくことで
有効な電話番号であることを確認します。

戻る

ご使用の電話番号の認証を行います

認証用電話番号

090XXXXXXXXから

05012345678へ

・電話をかけても通話料はかかりません。
・電話をかけると通話がすぐに切れますが、
 正常な動作です。
・入力した電話番号からおかけください。
 他の電話番号では認証できません。

■タップでアプリが開きます

電話をかけて認証する

ここをタップして発信

❶店舗に「おおのジョー
pay」の利用を伝え、ホーム
画面に表示される商品券の
『この商品券を利用する』を
選択します

❷アプリ内で起動するカメ
ラで店頭のQRコードを読
み込みます
※カメラのアクセスを許可
してください

❸支払い金額を入力し
「支払い確認（次へ→）」を選
択します
※この時点では支払い完了
していません

❺支払い手続きが完了する
と「支払い完了」が表示され
ます

❹店舗に入力金額を見せ、店舗側が正しい金額である
ことを確認後「支払う」を選択します
※『支払う』を選択した時点で支払い手続きは完了します
※必ず店舗側と金額の確認を行ってください

1.アカウントの登録方法

2.商品券のチャージ方法

すでにアカウントをお持ちの方は「ログイン」して に進んでください

アプリ名

おおのジョーpay

QRコードよりアクセス アプリストアよりアクセス

❶「おおのジョーpay」アプリをダウンロードしアプリを開き
ます ダウンロードは上記QRコードの読み込み、または各
アプリストアより可能です

生年月日

❷新規会員登録を選択します
※利用規約をご確認ください

❸メールアドレスとお好みのパ
スワードを設定します

❹利用者情報を入力し、内容を
確認後、登録完了を選択します

❺登録完了後は、❸で設定したメールアドレスにメールが届きます

※Apple、Appleのロゴ、App Storeは、米国および他国のApple Inc. の登録商標です。 ※Google Play、および Google Play ロゴは、Google LLC.の商標または登録商標です。 ※QRコードは(株)デンソーウェーブの登録商標です。

❶ホーム画面右下の
【QRチャージ】ボタンを
選択します

❷電話番号認証を行います
ご利用のスマートフォンの
電話番号を入力します

❹カメラが起動したら、案
内状に印字されたQRコー
ドを読み取ります

このボタンを選択します

❺商品券の
チャージ金額が
表示されている
ことを確認し
「チャージする」の
ボタンを選択
します

❻チャージが完了
しました！
「ホームに戻る」の
ボタンを選択し
ホーム画面に戻ると
商品券が付与され
ます。

案内状に印字されたQRコードをアプリで
それぞれ読取することで商品券を取得できます

一般券チャージ用
QRコード

❼商品券が発行されます
「一般券」と「共通券」の
2種類のQRコードを
それぞれ読取完了すると、
2種類の商品券が表示
されます
※各商品券はホーム画面
にてスワイプで切り替え、
選択ができます

※カメラのアクセスを許可してください

3.店舗での利用方法 複数の商品券を所持している場合は、❶ホーム画面にてスワイプで切り替え、選択します

クーポン（一般券） クーポン（共通券）

この画面を
店舗に見せます

QRコードの読み取りは
商品券ごとに行います

クーポン（一般券）

共通券チャージ用
QRコード


