
１ 第６次大野城市総合計画前期基本計画の総括について 

 第６次大野城市総合計画前期基本計画（以下、「第６次前期基本計画」とい

う。）の総括は、計画期間（平成３１年度から令和５年度まで）における取組

を振り返り、今後の施策の推進にいかしていくものです。 

 

（１）第６次大野城市総合計画の構成について 

①基本構想について 

 第６次大野城市総合計画の基本構想では、目指すべき都市将来像として「未来を

ひらく にぎわいとやすらぎのコミュニティ都市」を掲げています。この都市将来像の

実現と市民満足度の向上のために、４つの政策を掲げ、それぞれに方向性を定めな

がら、計画的にまちづくりを進めてきました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②第６次前期基本計画の体系について 

 基本計画は、基本構想に掲げる都市将来像の実現に向けた、今後５年間の市

政運営の基本方針となるものです。第６次前期基本計画では、基本構想に示す

４つの政策を実現するために、４９の分野別の施策を示しています。 

 各施策には、大まかな基本目標を掲げた大施策と、具体的な内容を示した小

施策に区分して整理し、大施策に基づいて、小施策を実施してきました。 
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③計画の進行管理について 

第６次前期基本計画では、 全ての小施策に具体的な数値目標を設定し、その進

捗を管理しながら計画を実行してきました。 

また、大施策については、特に市民に直接的に関係するものについて、市民を対象

にした「まちの姿アンケート」により、目標となる「めざそう値」の達成度調査を行ってき

ました。 
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２ 総括方法について 

 第６次前期基本計画の総括は、以下の観点で各大施策及び小施策の評価を行

い、その結果をまとめました。 

 

（１）めざそう値の達成状況 

 「めざそう値」は、全ての大施策のうち、特に市民に直接的に関係するものについ

て、その目標が達成された際のまちの達成度合いを指標化し、数値目標として表した

ものです。この数値目標に対する達成度を、毎年、市民を対象とした「まちの姿アンケ

ート」により確認してきました。 

 本総括では、毎年実施してきた「まちの姿アンケート」の結果をまとめています。 

なお、アンケート結果の数値は以下の算定式で行います。 

 

第６次大野城市総合計画前期基本計画に掲げる大施策ごとの達成状況について、

次の選択肢から回答いただいている。 

 

 

 

 

 

 

そして、達成度の指標化は、下記の算式により行う。 

 

 

 

したがって、指標の上限は「５」、下限が「１」、中間値が「３」となる。 

 

 

（２）小施策の数値目標の達成状況 

各小施策に設定している数値目標の達成率を以下の基準で評価しました。 

◆評価基準◆ 

 

 

 

 

 

（Ａ評価回答数×５点＋Ｂ評価回答数×４点＋Ｃ評価回答数×３点＋ 

Ｄ評価回答数×２点＋Ｅ評価回答数×１点）÷（総回答数－無回答数） 

Ａ評価＝充分達成している 

Ｂ評価＝ほぼ達成している 

Ｃ評価＝まあまあ達成している 

Ｄ評価＝あまり達成されていない 

Ｅ評価＝ほとんど達成されていない 

数値目標の達成率が、 

100％以上 ： S 評価 

７５％以上１００％未満 ： A 評価 

５０％以上７５％未満  :  B 評価 

５０％未満 : C 評価 
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３ 結果概要について 

 「２ 総括方法について」での評価結果概要は以下のとおりです。なお、各施策の詳

細については、７ページ以降に掲載しています。 

 

（１）めざそう値の達成状況 

 令和５年度に実施したまちの姿アンケートの結果を最終結果として、前期基本計画

策定時の当初値との比較を行いました。めざそう値を達成した施策は以下のとおり

です。 

【めざそう値調査結果】  

 
めざそう値を 

設定した施策数 

めざそう値を 

達成した施策数 
達成した施策 

政策０1 ９ ２ 
地域資源の活用 

文化財の調査・保護・啓発 

政策０２ ８ １ 教育支援の充実と施設の整備 

政策０３ ６ 0 - 

政策０４ ６ １ 上下水道施設の整備と維持管理 

合計 ２９ 4  

 

 

（２）小施策の数値目標達成状況について 

 令和５年度の各小施策の数値目標の達成率による評価は以下のとおりとなりました。 

【評価結果】  

 S 評価 A 評価 B 評価 C 評価 合計 

政策 01 21 11 4 3 39 

政策 02 7 8 3 1 19 

政策 03 6 3 3 0 12 

政策 04 15 8 2 1 26 

合計 49 30 12 5 96 

【評価基準】 

数値目標の達成率が 100％以上は S 評価、７５％以上１００％未満は A 評価、 

５０％以上７５％未満は B 評価、５０％未満は C 評価 
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めざそう値及び小施策の数値目標達成状況一覧

01
パートナーシップによるまち
づくり

市民公益活動促進プラットフォームを通して、市
民などが公益活動を実践した年間件数

62,400 件 26,786 42.9% C

02 都市内分権の推進
公民館・集会所およびコミュニティセンターの年
間利用者数

844,500 人 725,185 85.9% A

01 農業の振興
市の事業を通じて、都市農業の振興効果を享受し
た年間農家・市民数

700 人 562 80.3% A

02 商工業の振興
市の事業を通じて、商工業の振興効果を享受した
年間事業所数

850
事業
者

1,228 144.5% S

01
地域資源の活用によるまち
の魅力向上

市や支援団体などが実施するにぎわいづくり事
業の年間参加者数

87,000 人 85,967 98.8% A

02
多文化共生と国際交流の推
進

市や支援団体などが実施する国際化推進事業の
年間参加者数

1,300 人 1,234 94.9% A

03
生涯学習施設の計画的な更
新

「公共施設等マネジメント計画」などに基づく、生
涯学習施設の事業進捗率

100 ％ 100 100.0% S

04
心のふるさと館を核とした
ふるさと意識の醸成

3.15 3.35 3.16 -0.19 01 心のふるさと館の活用 「心のふるさと館」年間来館者数 100,000 人 111,659 111.7% S

01 文化財の調査と研究 報告書作成冊数 35 冊 43 122.9% S

02 文化財の保護と整備 文化財整備事業地面積 19,500 ㎡ 17,545 90.0% A

03 文化財の啓発と活用
市が実施する文化財の普及啓発事業の年間参加
者数

8,500 人 8,791 103.4% S

市や支援団体などが実施する生涯学習に関する
講座などの年間参加者数

59,700 人 36,056 60.4% B

まどかぴあ図書館の図書貸出年間利用者数 234,500 人 254,311 108.4% S

02 芸術文化の振興 「（仮称）芸術文化振興プラン」の進捗率 60 ％ 60 100.0% S

07 生涯スポーツの推進 2.89 3.21 3.08 -0.13 01
スポーツの普及啓発と施設
の維持管理

市や支援団体などが実施するスポーツ推進事業
の年間参加者数

10,000 人 6,421 64.2% B

01 人権が尊重されるまちづくり
市が実施する人権・同和問題関連の講座・研修会
の年間参加者数

1,050 人 2,324 221.3% S

02 男女共同参画社会の実現
市や支援団体などが実施する男女共同参画関連
の講座・研修会の年間参加者数

25,500 人 18,282 71.7% B

01 総合計画の管理 総合計画記載の主な取り組みの実行率 98 ％ 99 101.0% S

02 行政改革の推進 行政評価を踏まえた施策の業務改善実行率 80 ％ 93 116.3% S

03 政策的秘書業務の実施
市長・副市長の公務補助（随行など）の年間対応
日数

365 日 365 100.0% S

01 情報提供と広聴制度の充実 市SNSのフォロワー数 10,500 人 23,732 226.0% S

02 情報公開の推進 公文書開示請求から14日以内の開示率 100 ％ 95 95.0% A

03 個人情報の保護
自己情報開示請求から14日以内の開示可否決定
率

100 ％ 75 75.0% A

01 情報化の推進 庁内システムに対する職員の満足度 90 ％ 75 83.3% A

02 情報セキュリティの確保 情報セキュリティに関する職員の習熟度 100 ％ 89.5 89.5% A

12 人材の育成と活用 - - - - 01 人材の育成と活用 職員一人当たりの年間時間外勤務の時間数 180 時間 228 78.8% A

01
法令に基づく公平公正な行
政運営の推進

行政不服審査請求に対する認容裁決の件数 0 件 1 0.0% C

02
公正な選挙事務と統計調査
の実施

市が実施する選挙啓発事業に参加し、「選挙で投
票に行こうと考えた」市民数

2,500 人 717 28.7% C

01 健全な財政運営 経常収支比率 85 ％ 86.6 101.9% S

02
契約の透明性と公平性の確
保

上半期（9月末）発注予定工事の発注率 100 ％ 100.0 100.0% S

15
公有財産の適正な管理と調
整

- - - - 01
公有財産の適正な管理と調
整

公共施設等マネジメント関連計画に基づく、公共
施設（ハコモノ・インフラ）の事業進捗率

100 ％ 71 71.0% B

16 適正かつ公平な課税の実施 - - - - 01 適正な税務事務の実施
市税関係手続きに関する窓口での職員説明に対
する市民理解度

100 ％ 99 99.0% A

17
税負担の公平性と税務事務
の信頼性の確保

- - - - 01
収納窓口の充実と適正な収
納業務の実施

市税収納率 99.4 ％ 99.49 100.1% S

18 公金の適正な管理と運用 - - - - 01 公金の適正な管理と運用 審査日２日前までの伝票審査率 100 ％ 100 100.0% S

19 円滑な監査の実施 - - - - 01 円滑な監査の実施
監査などの対象課及び団体からの提出書類に基
づく実施３日前までの調査資料作成率

100 ％ 100 100.0% S

20 円滑な議会運営 - - - - 01
円滑な議会運営と情報提供
の充実

滞りなく運営された定例会の本会議の年間開催
割合

100 ％ 100 100.0% S

01
総合的な窓口サービスの向
上

窓口全般に関する市民満足度 90 ％ 90 100.0% S

02
住民基本台帳関連業務の適
正な実施

住民基本台帳関係手続きに関する窓口での職員
説明に対する市民理解度

95 ％ 90 94.7% A

03
住居表示と戸籍関係事務の
適正な処理

戸籍関係手続きに関する窓口での職員説明に対
する市民理解度

100 ％ 100 100.0% S

- - - -

3.14 ＋0.02

- - - -

- - - -

2.74 2.85 -0.193.04

- - - -

6総前期
現状値

めざそう値
令和５年度

結果

めざそう
値

との差

3.02 3.27 3.02 －0.25

2.51 2.81 2.75 -0.06

3.04 3.26 3.00 -0.26

2.84 3.18 3.20 ＋0.02

2.91 3.12

13 法令に基づく公平公正な行
政運営の推進

14 健全な財政運営と契約の透
明性・公平性の確保

大施策

08 人権教育・啓発と男女共同
参画の推進

09
戦略的自治体経営と行政改
革の推進

10
情報提供の充実と情報の管
理

03 地域資源の活用

05 文化財の調査・保護・啓発

06 生涯学習の推進

01 生涯学習活動の振興

01 地域と行政の共働

02 産業の振興 3.24 3.41 3.03 -0.38

21
総合的な窓口サービスの向
上と適正処理

11 情報化の推進

実績値小施策 指標 目標値 単位

- - - -

達成率 評価政策

政
策
0
1
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01
子育て世代への包括的な相
談・支援体制の充実

子育て世代包括支援センターの認知度 60 ％ 60 100.3% S

02 親子の健康支援の推進 市が実施する親子の健康支援事業の満足度 96 ％ 98.7 102.8% S

01
子育て支援事業とひとり親
家庭の支援の充実

市が実施する子育て支援事業の年間参加者数 7,900 人 6,659 84.3% A

02
児童手当・（特別）児童扶養手
当関係事務の適正な実施

児童手当・（特別）児童扶養手当関係手続きに関
する窓口での職員説明に対する市民理解度

100 ％ 100 100.0% S

01
保育定員の拡充と保育所・幼
稚園等関係事務の適正な実
施

年度当初(４月１日)時点の待機児童数 0 人 0 100.0% S

02
安全で安心な保育環境の維
持と教育・保育の質の向上

運営費などの公費給付や補助金交付を受けてい
る保育所などの保育施設や幼稚園の割合

100 ％ 90 90.0% A

01
子ども・若者を育む環境づく
り

「夢とみらいの子どもプランⅢ」の進捗率 90 ％ 85 94.4% A

02 青少年育成事業の推進
市の支援する団体の青少年が主体的に実施する
活動の年間参加者数

420 人 317 75.5% A

01 教育委員会の円滑な運営 点検・評価報告書の実施項目の到達率 90 ％ 61 67.4% B

02
教職員の労働衛生環境の整
備

ストレスチェックにおける高ストレス者の割合 10 ％ 13 79.4% A

小中学校の運動器健診において学校医が専門医
などで受診を勧めた児童生徒の割合

2.5 ％ 1.64 65.6% B

就学援助の対象児童生徒１年生の早期支給の割
合

86 ％ 85 98.7% A

02
教育施設の維持管理と計画
的な更新

公共施設等マネジメント関連計画に基づく、学校
施設の更新進捗率

100 ％ 100 100.0% S

01 教育基盤の充実支援
教育基盤整備が充実し、児童生徒の情報活用能
力の育成につながっていると評価する教職員の
割合

90 ％ 88.0 97.8% A

02 教材教具等の整備
授業を進めていくうえで必要な教材・教具、備品
が揃い、効果的に学習できる環境が整備されて
いると評価する教職員の割合

90 ％ 91.7 101.9% S

01
学校・家庭・地域の連携によ
る放課後等の居場所づくり

ランドセルクラブ支援人材バンク登録者数 500 人 359 71.8% B

02 家庭教育と社会教育の推進
市が実施する家庭教育学級への参加により、子育
てに対する意識が向上したと評価する参加者の
割合

95 ％ 97 102.1% S

01
確かな学力と豊かな人間性
の醸成

基礎学力の定着と道徳的実践意欲が向上した児
童生徒数

82 ％ 79 96.3% A

02
いじめ対策や不登校支援の
実施

不登校児童生徒数に占める学校復帰ができた児
童生徒数の割合

41 ％ 17 41.5% C

01 健康づくりの推進
市が実施する健康教室・相談事業の年間参加者
数

16,500 人 9,960 60.4% B

02 生活習慣病対策の推進 特定健診の受診率 40 ％ 41 102.5% S

01
国民健康保険制度の適正運
営

国民健康保険関係手続きに関する窓口での職員
説明に対する市民理解度

100 ％ 100 100.0% S

国民年金関係手続きに関する窓口での職員説明
に対する市民理解度

100 ％ 100 100.0% S

子ども医療証の交付率 99 ％ 99.7 100.7% S

01 高齢者の生きがいづくり
市や支援団体などが実施する高齢者の生きがい
づくり事業および施設の年間参加・利用者数

98,400 人 57,841 58.8% B

02
後期高齢者医療制度の適正
運営

後期高齢者医療関係手続きに関する窓口での職
員説明に対する市民理解度

100 ％ 90.0 90.0% A

04 介護保険事業の適正運営 - - - - 01 介護保険事業の適正運営
介護保険関係手続きに関する窓口での職員説明
に対する市民理解度

93 ％ 96 103.2% S

05
地域包括ケア体制と介護予
防の推進

3.04 3.29 3.03 -0.26 01
地域包括ケア体制と介護予
防の推進

市や支援団体などが実施する一般介護予防事業
の年間参加者数

9,600 人 5802 60.4% B

06 地域福祉の推進 3.09 3.22 2.92 -0.30 01 地域福祉の推進
「地域福祉活動における市民活動推進計画」の目
標達成率

100 ％ 100 100.0% S

07 障がい者（児）の社会参加の
支援

3.19 3.38 3.13 -0.25 01
障がい者（児）の社会参加の
支援

市が提供する障がい者（児）を対象とする障害福
祉サービス、障害児通所給付、地域生活支援事
業、障がい福祉独自事業のいずれかのサービスを
利用した実人数

1,250 人 1693 135.4% S

08 生活保障と自立支援 3.16 3.26 2.92 -0.34 01 生活保障と自立支援
就労自立支援プラグラムによる年間就労決定者
数

50 人 45 90.0% A

区画整理事業の進捗率 100 ％ 97.0 97.0% A

コミュニティバスおよび市内路線バスなどの年間
利用者数

2,829 千人 2,351 83.1% A

02
西鉄連続立体交差事業の推
進と高架下空間の活用

2.93 3.24 3.09 -0.15 01
西鉄連続立体交差事業の推
進と高架下空間の活用

「（仮称）高架下利用及び市街地活性化基本計画」
に基づく、高架下や側道などの事業進捗率

88.9 ％ 85.8 96.5% A

01 幹線道路の整備 都市計画道路の整備延長 2.4 ㎞ 0.08 3.3% C

02 公園の整備と維持管理
「公園施設長寿命化計画」に基づく、公園施設の
事業進捗率

100 ％ 100.0 100.0% S

有蓋化した側溝総延長 18 ㎞ 18 100.0% S

路側帯のカラー塗装 ３ ㎞ 3.51 117.0% S

路面下空洞調査の事業進捗率 100 ％ 100 100.0% S

橋梁の定期点検数 127 橋 151 118.9% S

01 自然との共生
市や支援団体などが実施する自然環境の保全や
地球温暖化の防止策に関する事業の参加者数

1,650 人 2,611 158.2% S

02
生活環境の保全および公衆
衛生の向上

市や支援団体などが実施する生活環境の保全お
よび公衆衛生の向上に関する事業の参加者数

800 人 499 62.4% B

03 循環型社会の構築 市民一人一日あたりの家庭系ごみ排出量 493 ｇ 509 96.9% A

06 上下水道の健全な財政運営 - - - - 01
適正な上下水道料金の維持
と健全な上下水道の運営

資金不足比率 20 ％ - 100.0% S

配水管などの整備・更新延長 4.55 ㎞ 4.48 98.5% A

「水道施設更新計画及び再編計画」に基づく、水
道施設の事業進捗率

100 ％ 73 73.0% B

汚水管調査延長 150 ㎞ 181 120.9% S

「雨水管理総合計画」に基づく、下水道施設の事
業進捗率

100 ％ 100 100.0% S

08
安全で安心な水道水の安定
供給

- - - - 01 浄水場や水質の管理 水質事故件数 ０ 件 0 100.0% S

小規模貯水槽水道の法定検査に準ずる検査の受
検率

50 ％ 55 110.0% S

油脂による下水道管閉塞事故件数 １ 件 0 100.0% S

02 お客様サービスの向上 水道料金等の収納率 98.7 ％ 99.2 100.5% S

10 危機事象への対応 - - - - 01 危機管理体制の強化 災害による市内での市民の死者数 ０ 人 0 100.0% S

01 地域防災力の充実強化
市や支援団体などが実施する地域防災力の充実
強化事業への参加者数

2,700 人 19,057 705.8% S

02 地域防犯の強化 市内の刑法犯認知件数 510 件 602 84.7% A

市内の交通事故件数 410 件 370 90.2% A

消費相談における相談解決率 93 ％ 88.0 94.6% A

政
策
0
2

政
策
0
3

政
策
0
4

03 生活安全の推進

-0.023.193.212.87
安全安心なまちづくりの推
進
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01
道路・橋梁・水路等の新設改
良

02
道路・橋梁・水路等の維持管
理

01 水道施設の整備と維持管理

02
下水道施設の整備と維持管
理

01 上下水道の衛生管理

- - - -

01
保健衛生・給食・就学援助の
充実

02
国民年金と公費医療の適正
運営

01 計画的な都市空間の整備

01
妊娠・出産・子育てに関する
切れ目ない専門的支援の充
実

02 子育て支援の充実

医療と年金の適正運営02

06
教育支援の充実と施設の整
備

07 学校教育環境の振興

08 学校・家庭・地域・行政が連
携した共育の推進

03 待機児童の解消と安全で安
心な保育環境の維持

04 子ども・若者の健全育成

05 教育政策の推進

05
自然や生活環境の保全と循
環型社会の構築

09
上下水道の衛生管理とお客
様サービスの向上

03 高齢者の生きがいづくり

03 幹線道路の整備と公園の管
理

公共土木施設や付随施設の
適正な維持管理

04

09 児童生徒の総合的な支援の
充実

01
こころと体の健康づくりの
推進

上下水道施設の整備と維持
管理

07

2.95 3.13 3.00 -0.13

2.91 3.22 3.09 -0.13

3.08 3.21 2.98 -0.23

- - -

3.13 3.35 3.03 -0.32

2.89 3.1 3.11 ＋0.01

-

2.98 3.16 3.15 -0.01

3.01 3.16 3.11 -0.05

- - - -

2.98 3.07 -0.333.4

3.18 3.37 3.18 -0.19

-0.18

-0.24

機能的で潤いのある都市空
間の創出

01

3.1 3.33 3.01 -0.32

3.03 3.28 3.04

3.03 3.18 3.00

- - - -

2.89 3.2 3.17 -0.03

2.86 3.1 3.27 ＋0.17
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