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研 究 会 備 忘 録 № ６ 

研究グループ □ 効率性研究グループ       ■ しくみ研究グループ 

日    時 平成１９年７月３日（火）１７：００～１９：00 

会    場 新館４階 福利厚生室兼会議室 

出  席  者 岩下、佐藤、團野、前田、山下、和田 

内                 容 

テ ー マ コ メ ン ト 

○市民満足度アンケートの

分析について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○次回以降の研究の進め方 

団野）前回の会議で分析を行うことになった「市民満足度アンケート」

について、今回はみなさんに作成してもらった分析資料をもとに話

し合いを行いましょう。 

 

岩下）分析資料は、質問項目ごとに「現状の評価（満足度）」「今後の重

要度（優先順位）」「予算所管課」を一覧表に取りまとめているが、

どのように話を進めましょうか？ 

 

山下）質問項目ごとに満足度・重要度について確認した上で、優先順位

の高いもの、市民力の活用が期待されるものを抽出してはどうか？ 

 

団野）項目ごとに分析していくことで、前回岩下さんから提案があった

「住民目線」の研究方針 

① 今この「大野城」というまちを、住民はどんなまちと捕らえてい

るか？ 

② 自ら住むこのまちに、今後何を望むのか？ 

③ 自ら住むこのまちに、住民自ら何ができるのか？ 

についても見えてくるのではないかと思う。 

 

全員）質問項目ごとに分析実施。 

 

 

次回は７月 12日（木）を予定。引き続き分析を行う。 

各自事前に資料の確認、分析を行っておくこと。 

 


